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i i g Registro de Tramites y Servicios
SCAMBARC) 4 Municipio de Acambaro, Guanajuato

HOMOCLAVE | AC-OP-02 [ FECHA DE ACTUALIZACION | 24 de enero de 2022

I. NOMBRE Y DESCRIPCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

Flete de acarreo de agua en pipa para uso domestico, a particulares en zona rural

El apoyo es solo para colonias y comunidades, que no cuenten con el servicio con red de agua potable dentro del Municipio.

Il. MODALIDAD.

presencial con solicitud elaborada

Ill. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO.

Disposiciones administrativas de recaudacion del municipio de Acdmbaro, Gto. para el ejercicio fiscal 2022

iV. DESCRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA LLEVARLO A CABO.

cuando no se cuente con el servicio de agua potable

PASOS
1.- solicitud elaborada 4.- programacion de entrega
2.- revision por parte del titular de area
3.-realizar el pago del vale de agua
SI EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION, CERTIFICACION,
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. AUTORIZACION O VISTO BUENO SENALAR LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD QUE LO EMITE.
solicitud elaborada Vo.Bo, delegado (si aplica)
Vo.Bo, Director de obras publicas
pago del vale de agua ante la JUMAPAA

VI. ESPECIFICAR S| EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO,
ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.

Formato escrito No aplica
VIi. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO.

FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

No aplica

Viii. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

No aplica
IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO. CORREO ELECTRONICO
NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO
N/A
Arg. Tomas Chacon Contreras 11 80 300 Ext. 200
FIGURA JURIDICA QUE APLICA A Ll
X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO. 561 REEGLUCIGN Negativa Ficta X

7 a 15 dias Afirmativa Ficta )

no aplica

XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL. noaplica

PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION.

Xii.MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE
CALCULO.

ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO

Disposiciones administrativas en efectivo

Xiil. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.

7 a 15 dias

XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SER

No aplica

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS




DEPENDENCIA O ENTIDAD Direccién de Obras Publicas

AREA O DEPARTAMENTO area operativa

DOMICILIO (8) calle Morelos #390, planta alta, interior 3.

XVI. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO.

8:30 a2 16:00 hrs. Lunes a Viernes

XVIi. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE
DOCUMENTOS Y QUEJAS.

DOMICILIO (S) calle Morelos #390, planta alta, interior 3.
TELEFONO (S) 11 80 300 ext. 200 o 201.
CORREOQ ELECTRONICO (S) obras.acambaro@gmail.com
LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO
DEPENDENCIA TELEFONO CORREOQ ELECTRONICO
Contraloria Municipal 1180 300 ext 137 acocontraloria@gmail.com
XVIil. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CONMOTIVO DEL TRAMITE O
\ SERVICIO. 2T
Formato de solicitud o recibo de pagd\ : ;
NOMBRE Y FIRMA DB\ DIRECTOR SELED, BE

DIRECCION DE O8RAS PUBLICAS
ACASRI T G

or deMObras Publicas




